CAMARA MUNICIPAL DE JATAIZINHO

Estado do Parana

n°. 021/2025

Exmo. Sr. Presidente da Camara Municipal de Jataizinho,

INDICACAO

CONSIDERANDO que a participagdo cidada ¢é essencial para o
aprimoramento da gestdo publica, permitindo que a populacdo contribua
ativamente com sugestoes, reclamagdes e solicitacdes de servico junto a
Administragdo Municipal;

CONSIDERANDO que a criagcdo de um canal de comunicacdo eficiente
fortalece a transparéncia, possibilita a fiscalizagdo por parte dos cidadaos e
melhora a resposta do poder publico as demandas da comunidade;

CONSIDERANDO que um Servigo de Atendimento ao Cidadao (SAC)
permitird que os municipes registrem e acompanhem suas solicitagdes, tais
como: Solicitacdo de limpeza de ruas e terrenos publicos; Pedido de poda ou
corte de arvores; Manutencdo da iluminacdo publica; Comunicagdo do
aparecimento de animais peg¢onhentos; Informacdo sobre animais de grande
porte soltos nas vias publicas; Outras demandas de interesse da populacao.

INDICO A MESA que seja enviado oficio ao Chefe do Executivo Municipal
para que sejam tomadas as providéncias necessarias a criacdo do Servigo de
Atendimento ao Cidadao (SAC), um canal de facil acesso (telefone, aplicativo
ou site), que possibilite a populacdo registrar, acompanhar e fiscalizar a
realizacdo dos servigos publicos solicitados, garantindo maior eficiéncia e
transparéncia na gestdo municipal.

CAMARA MUNICIPAL DE JATAIZINHO, aos 27 (vinte e sete) dias do més
de fevereiro de dois mil e vinte e cinco.

-ROBERTO DE MORAIS POLONIA-
Vereador
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