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CAMARA MUNICIPAL DE JATAIZINHO '

Estado do Parand

Lei Municipal n°. 990/2012 ~

Stimula: DispGe sobre o atendimento bancério no Municipio de
Jataizinho, estabelece sangdes e d4 outras
providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE JATAIZINHO, ESTADO DO PARANA,
APROVOU E EU, PRESIDENTE, COM BASE NO DISPOSTO NOS §§ 5°. E

,,DO ART. 27., DA LEI ORGANICA MUNICIPAL DE JATAIZINHO,
PROMULGO A SEGUINTE LEI:

Art. 1°. As agéncias bancéarias e demais institui¢cdes financeiras
estabelecidas na cidade de Jataizinho, abrirfo suas portas para atendimento ao
publico por, no minimo, 05 (cinco) horas diérias, ininterruptamente, de segunda
a sexta-feira.

§ 1° No periodo estabelecido deverio funcionar, ininterruptamente,
todos os setores das agéncias bancarias e as demais instituiges financeiras, os
quais o publico necessite como depdsito, retirada de numerdrio, pagamento de
contas de 4gua, luz, telefone, carnés em geral e outros servigos bancarios,
inclusive os caixas preferenciais destinados ao atendimento de idosos, gestantes
e portadores de deficiéncia fisica.

§ 2° As agéncias bancérias e as demais instituicdes financeiras, que
efetuam pagamento de beneficios da Previdéncia Social, deverfio, nos dias de
pagamento, abrirem suas porta pelo menos 01 (uma) hora antes do hordrio de
funcionamento, para exclusiva utilizagio dos beneficiarios do sistema
previdenciario.

Art. 2°, As agéncias bancdrias e as demais institui¢Ges financeiras
deverfio atender os usuérios de modo em geral no tempo nédo superior a 20
(vinte) minutos.

Pardgrafo inico. Para comprovacdo do tempo de espera, os usuarios
receberdo um bilhete de senha de atendimento, em que constard, impresso
mecanicamente, o horario de recebimento desta e, ao ser atendido, serd
registrado, no mesmo bilhete, o hordrio de atendimento pelo funcionario
atendente ou comprovado por autenticagfio mecénica em caso de pagamentos
em geral. ‘

Art. 3°. As agéncias bancdrias e as demais instituigbes financeiras
deverdio ter a disposi¢do de seus usudrios, em modo geral, assentos para 0 uso
enquanto aguardam o devido atendimento.
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Pardgrafo vinico. Serfo destinados 10% (dez por cento) da totalidade de
-assentos a usudrios portadores de necessidades especiais, sobrepesos, obesos e
idosos.

Art. 4°. As agéncias bancérias e demais institui¢Ses financeiras que néo
cumprirem as determinacGes desta lei sofrerfo, na primeira vez, multa de 05
(cinco) salérios minimos vigentes no Pais e, no caso de reincidéncia, a multa
sera multiplicada geometricamente.

Art. 5° No caso de aplicac8io de multa, as agéncias bancarias e demais
instituigdes financeiras deverfio fazer o recolhimento junto ac departamento
publico competente e, caso nfo seja recolhido no prazo definido, terd o valor da
multa inscrito na divida ativa do Municipio de Jataizinho.

Art. 6°. O Poder Executivo, através do departamento competente para
fiscalizagdo/tributacéio, ficard responsavel pela fiscalizagio e execugdo da
presente Lei, bem como pela aplicagdo das sangdes previstas.

Pardgrafo unico. Apresentada a denuncia, cabera a instituigdo
financeira denunciada apresentar sua defesa no prazo méximo de 15 (quinze)
dias, contador a partir da notificagdo da mesma junto ao Departamento Juridico
da Prefeitura Municipal, que tera o prazo de 15 (quinze) dias, protrogaveis por
igual periodo para analisar e dar parecer ao presente recursos apresentado pela
institui¢#o.

Art. 7°. As agéncias bancéarias e demais institui¢Ses financeiras que
cometerem 10 (dez) infracdes, no periodo de 01 (um) ano, terfio o alvara de
funcionamento cassado pelo érgdo competente.

Art. 8°. Fica o Poder Executivo Municipal autorizado a abrir, se
necessario, créditos adicionais suplementares para o fiel cumprimento desta Lel.

Art. 9°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

SALA DAS SESSOES DA CAMARA MUNICIPAL DE JATAIZINHO, aos
vinte e dois dias do més de agosto de dois mil e doze.




